SO Y TE TINH GIA LAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE PHU CAT Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:284/QD -TTYT Phu Cat, ngay 17 thang 6 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy trinh ky luit vién chirc tai Trung tim Y té Phu Cat

GIAM POC TRUNG TAM Y TE PHU CAT

Can cir Ludt Vién chirc sé 58/2010/QHI2 ngay 15 thing 11 nam 2010;
Ludt s6 52/2019/QH14 ngay 25 thang 11 nam 2019 sira déi, b6 sung mét sé diéu
cua Ludt Can bg, cong chuc va Ludt Vién chirc,

Can cir Ludt Khdm bénh, chita bénh so 15/2023/0HI15 ngay 09 thing 01
nam 2023;

Can cir Ludt Khiéu nai so6 02/2011/0H13 ngay 11 thang 11 nam 2011;

Can cir Ludt Té cdo s6 25/2018/0QH14 ngay 12 thing 6 nam 2018;

Can cir Bé ludt Lao dong sé 45/2019/QH14 ngay 20 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh sé 115/2020/ND-CP ngdy 25 thing 9 nam 2020 ciia
Chinh phii quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan Iy vién chirc;

Can cir Nghi dinh s6 85/2023/NB-CP ngay 07 thing 12 nam 2023 ciia
Chinh phii sira d6i, bé sung mot sé diéu ciia Nghi dinh so 115/2020/ND-CP;

Can cir Nghi dinh s6 112/2020/ND-CP ngay 18 thing 9 nam 2020 ciia
Chinh phii vé xir Iy ky ludt can b, cong chire, vién chirc;

Can cir Nghi dinh so 71/2023/NP-CP ngay 20 thing 9 ndm 2023 ciia
Chinh phii sira d6i, bé sung mot sé diéu ciia Nghi dinh so 112/2020/ND-CP;

Can cir Quyét dinh sé 539/0D-UBND ngay 05 thang 02 ndam 2026 ciia Uy
ban nhdn dan tinh Gia Lai quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu
16 chire ciia Trung tam Y té Phu Cat;

Theo dé nghi ciia Truwdng phong Té chirc - Hanh chinh.

QUYET PINH:
Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy trinh ky luét vién chic tai
Trung tim Y té Phu Cat”.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Picu 3. Trudng cac phong: Ké hoach - Nghiép vu, Diéu dudng, Truyén
thong va Giao duc suc khoe, T6 chirc - Hanh chinh, Tai chinh - Ké toan; Truong
cac khoa, phong; vién chirc va nguoi lao dong co6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: W
- Nhu Dbiéu 3;

- Lanh dao TTYT;

- Trang TTDT TTYT;
- Luu: VT, TCHC.

F¥an Thuc Kha
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SO Y TE TINH GIA LAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE PHU CAT Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
QUY TRINH

KY luét vién chirc tai Trung tim Y té Phu Cat
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 284/QD-TTYT ngay 17/6 /2026
cua Trung tam Y té Phu Cat)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich ban hanh

- Quy trinh nay nham thiét 1ap quy trinh ndi bd théng nhat, khach quan,
cong bang, ding phap luat trong viéc xem xét, xir Iy ky ludt vién chirc tai Trung
tam Y t¢ Phu Cat.

- Quy trinh bao vé quyén va loi ich hop phép cua vién chtc, ning cao ky
luat, ky cuong hanh chinh, y dirc va van hoa cong so; dong thoi tao co so phap
ly ddy du dé phuc vu thanh tra, kiém tra, khiéu nai, to cao khi can.

Pi¢u 2. Pham vi diéu chinh

Quy trinh nay quy dinh viéc tiép nhén thong tin, xac minh, kiém diém,
thanh 1ap Ho1 dong ky luat, hop Hoi dong ky lut, ban hanh quyét dinh ky luat,
cong bd, to chire thuc hién, quan 1y hd so, xem xet khiéu nai va xir 1y cac van dé
lién quan dén ky luat vién chtc tai Trung tdm Y té Phu Cat.

Picu 3. Nguyén tic xir ly ky luat

- Moi viéc xem xeét, xur ly ky ludt phai can ctr vao hanh vi vi pham da
dugc xac minh, chimg cr hop phép, tinh chat muc do, hdu qua, nguyén nhan,
dong co, diéu kién thyc hién hanh vi, tinh tiét ting ning, tinh tiét giam nhe va
nhan than, qua trinh cong tac cua vién chuec.

- Mbi hanh vi vi pham chi bi xir Iy mot 1an bang mot hinh thirc ky luat.
Néu trong cung thoi diém xem xét ky luat, vién chtrc ¢6 tir hai hanh vi vi pham
tr¢ 1€n thi xem xét tung hanh vi va &p dung hinh thtc ky luat theo quy dinh.

- Bao dam vién chirc duoc thong bao rd ndi dung vi pham, dugce tiép can
tai liéu lién quan, duoc trinh bay ¥ kién, cung cap tai liéu, chung ct, ty kiém
diém, ty bao vé hodc nhd ngudi bao vé quyén, loi ich hop phap theo quy dinh.

- Khéng dugc loi dung viée xur ly ky luat dé tru dap, phan biét d6i xur, tra
thi ngudi phan anh, khiéu nai, t6 cdo, du tranh chong tiu.

- Trudng hop vu viée lién quan dén sy cb y khoa, tai bién chuyén mén,
phan anh ctia ngudi bénh hoac hau qua chuyén mon nghiém trong, phai c6 danh
gia chuyén mon hodc két luan cua hoi dong/td chuyén moén theo tham quyén
trude khi xac dinh 18i c4 nhan dé xem xét ky luat.

- Viéc xir 1y ky luat phai tuan tha thoi hiéu, thoi han, thAm quyén, trinh ty,
thu tuc theo quy dinh.
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5 o Chuong II_ ) .
CAN CU XAC PINH VI PHAM, HINH THUC KY LUAT
VA THAM QUYEN

Piéu 4. Cac nhém hanh vi c6 thé xem xét ky luat

- Viéc x4c dinh hanh vi vi pham, hinh thtrc ky luat va hau quéa phéap ly
phai d6i chiéu v6i Luat Vién chirc, Nghi dinh s6 112/2020/ND-CP, Nghi dinh s6
71/2023/ND-CP, quy dinh chuyén nganh y té, quy ché 1am viéc, quy ché chuyén
mon, hop déng lam viéc, ban mo ta vi tri viéc lam va cac quy dinh ndi bd hop
phap cua don vi.

- Vi pham nghia vy cta vién chure; vi pham nhting viée vién chirc khong
dugc lam; khong chap hanh su phan cong, diéu dong, phan nhiém hop phap cua
cap co thim quyeén.

- Vi pham thoi gio lam vi€e, tu ¥ nghi viéc, bo truc, bo vi tri cong tac,
khong thuc hién hodc thuc hién khong ddy dt nhiém vu dugc giao giy anh
hudng dén hoat dong ctia don vi.

- Vi pham dao dirc nghé nghiép, quy tac ing xr, y duc, van hoa giao tiép
v6i nguoi bénh, ngudi nha ngudi bénh, ddng nghiép hodc co quan, t6 chic, ca
nhan lién quan.

- Vi pham quy trinh chuyén mon, quy trinh ky thuat, quy ché bénh vién,
quy dinh vé ho so bénh an, ké don, cip phat, sir dung thudc, vat tu y té, tai san,
trang thiét bi; vi pham an toan ngudi bénh, kiém soat nhiém khuan, biao mat
thong tin nguoi bénh.

- Vi pham quy dinh vé tai chinh, ké toan, dau thau mua sam, quan 1y tai
san cong, bao hiém y té, thu Vlen phi, str dung quy, tiép nhan tai trg, qua ting.

- Vi pham quy dinh vé phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc; thye hanh tiét
kiém, chong lang phi; gay phién ha, nhiing nhidu, voi vinh, nhan tién hoic loi
ich khong dung quy dinh.

- Vi pham quy dinh vé bao vé bi mat nha nudc, bao vé dir liéu ca nhan,
phat ngon, cung cap thong tin, sir dung mang xa hoi, bao quan ho so, tai liéu cia
cO quan.

- Vi pham phap ludt bi co quan c6 thim quyén xu 1y, két luan hoic thong
bdo; hanh vi lam anh huéng dén uy tin, cia don vi.

Piéu 5. Hinh thirc ky luét vién chirc
Céc hinh thuc ky luat 4p dung dbi véi vién chic duge thuc hién theo quy
dinh, bao gom:
- Khién tréch.
- Canh céo.
- Cach chire ddi vé6i vién chirc quan 1y.
- Budc thoi viéc.

Vi¢c ap dung hinh thuc ky luat cu thé phai can cur hanh vi vi pham, mirc
d6, hau qua va quy dinh tuong tng tai Nghi dinh sd 112/2020/ND-CP di duoc
stra doi, bo sung bai Nghi dinh s6 71/2023/ND-CP.
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Piéu 6. ThAm quyén xem xét, xir ly ky luat

- Giam dbc Trung tdm Y té Phu Cat thuc hién tham quyén xir Iy ky luat
d6i voi vién chire thudc thAm quyén quén 1y theo phan cap.

- Béi véi vién chirc gitr chirc vu quan ly, vién chtrc thuge dién co quan
cap trén quan 1y hodc vu viée cd yéu td vuot tham quyén, phong Té chuc - Hanh
chinh tham muu Giam dbc bao cdo, xin ¥ kién hodc chuyén hd so dén cip co
tham quyén trude khi xir 1y.

- Pdi véi vién chue 1a dang vién, néu hanh vi ¢6 dau hiéu vi pham ky luat
Pang, don vi phdi hop véi cap ty, Uy ban kiém tra c6 tham quyén theo quy dinh
cua Pang; viéc xir Iy ky luat hanh chinh van thyc hién theo phéap luat vé vién
chure khi du can cu.

- DP6i v6i hanh vi ¢o du hiéu toi pham, don vi bao quan hd so, tai licu,
béo cdo co quan co thim quyén; viéc xem xét ky luat thuc hién theo quy dinh vé
tam dung, tiép tuc, thoi hiéu, thoi han va can ¢ két luan cta co quan co tham
quyén.

Picu 7. Thoi hiéu, thoi han xir Iy Ky luat

- Thoi hiéu xtr 1y ky luat dugc tinh tir thoi diém c6 hanh vi vi pham dén
thoi diém cap c6 thim quyén ra thong bao bang vin ban vé viéc xem xét xtr 1y
ky luat, trir trrong hop phap luat quy dinh khong ap dung thoi hiéu.

- Thoi han xtr Iy ky luat duoc tinh tir thoi diém phat hién hanh vi vi pham
dén khi ban hanh quyét dinh ky luat. Truong hop vu viéc ¢6 nhiéu tinh tiét phirc
tap can x4c minh, thanh tra, kiém tra, gidm dinh hoac cho két luan chuyén mon
thi thyc hién theo thoi han t6i da phap ludt cho phép va phai c6 tai liéu ching
minh ly do kéo dai.

- Khong dugc ban hanh quyét dinh ky luat khi da hét thoi hiéu hodc hét
thoi han xtr 1y ky luat, trir trudng hop phap luat cé quy dinh khac. Néu khong du
diéu kién xu 1y ky luat thi phai c6 van ban két luan, luu hd so va ap dung bién
phap quan 1y phi hop néu can.

Piéu 8. Cac trudng hop chwa xem xét hodc chwa xir Iy ky luat

Viéc tam thoi chua xem xét hodc chua xur Iy ky luat thuc hién theo quy
dinh. Khi phat sinh mdt trong cac truong hop sau, phong T6 chitc - Hanh chinh
phai tham muu lap phiéu ra soat va dé xuat hu’ong xu ly:

- Vién chuc dang trong thoi gian nghi 6m dau, diéu tri bénh c6 xac nhan
ctia co s& kham bénh, chita bénh c6 tham quyén ma khong thé tham gia kiém
diém, giai trinh.

- Vién chtic nir dang trong thoi gian mang thai, nghi thai sdn, dang nu6i
con nho theo quy dinh.

- Vién chirc dang bi co quan c6 thAm quyén diéu tra, truy td, xét xir hodc
dang cho két luan thanh tra, kiém tra, giam dinh, hoi déng chuyén mén ma két
luan d6 13 can ctr quyét dinh c6 hay khong c6 vi pham.

- Trudong hop bt kha khang, tro ngai khach quan khac theo quy dinh. Khi
Iy do tam hoan khong con, don vi tiép tuc xem xét xtr 1y ky luat néu con thoi
hiéu, thoi han theo quy dinh.



5

Chuwong 111
TRACH NHIEM CUA CAC BEN TRONG QUY TRINH

Pi¢u 9. Trach nhiém ciia Giam déc Trung tim Y té
- Chi dao viéc xem xét, xﬁ: 1y ky luat theo diung tham quyén, trinh tu, tha
tuc, bado dam khach quan, cong bang, dung phap luat.
- Quyét dinh thanh lap t6 xac minh, hoi déng chuyén mén, Hoi dong ky
luat hodc phan cong ca nhan, by phan tham muu theo quy dinh.
- Quyét dinh hinh thirc ky luat hodc quyét dinh khong xu ly ky luét khi
khong du cin ci; chiu trach nhiém vé quyét dinh thudc tham quyén.

- Chi dao bao dam quyén giai trinh, quyén khiéu nai cta vién chirc; chi
dao vi¢c bdo quan ho so, tai liéu, chig cur va xur 1y thong tin nhay cam.

Diéu 10. Trach nhi¢m ciia Phong To chirc - Hanh chinh

- La dau méi tiép nhan hd so ban dau, kiém tra tinh day du, hop phap cua
tai liéu, tham muu Giam déc vé viéc xac minh, kiém diém, thanh 1ap Hoi dong
ky luat va ban hanh quyét dinh.

- Lap danh muc ho so, phiéu kiém so4t thoi hiéu, thoi han, phiéu kiém tra
thanh phan ho so, du thao théng bao, gidy triéu tip, quyét dinh thanh 1ap Hoi
dong, bién ban hop va quyét dinh ky luat.

- Hudng dan khoa, phong 1ap hd so vi pham; yéu cau bo sung tai liéu néu
ho so chua di can cu; tir chéi tham muu xtr 1y khi ho so chua bao dam diéu kién
phap 1y.

- Bao quan hd so ky luat trong hd so vién chirc; cung cdp hd so cho co
quan c6 thim quyén khi co yéu cau; thuc hién ché d6 béo céo theo phan cép
quan ly.

- Theo ddi viéc thi hanh quyét dinh ky lut; tham muu xir 1y khi c6 khiéu
nai, t6 céo hodc yéu cau giai trinh.

Piéu 11. Trach nhiém ciia Trudng khoa, phong

- Kip thoi phat hién, ngan chan, 1ap bién ban, bao cao hanh vi c6 dau hiéu
vi pham; khong tu ¥ thoa thuén, che giau vi pham hoac xu Iy bang hinh thirc
khong dung tham quyén.

- B4o quan hién trang, ho so, ching cu, dit liéu chuyén mon, bang truc,
bang chim cong, camera, nhat ky h¢ théng, ho so bénh én, phiéu chi dinh, don
thudc, bién ban lién quan.

- T6 chtrc hodc phédi hop t6 chirc hop kiém diém theo phan céng; bao dam
vién chie duoc thong bao, duoc trinh bay y kién va bién ban hop phan anh trung
thuc dién bién.

- Pé xuat bién phap phong ngira, khic phuc hau qua, bao dam hoat dong
chuyén mon, an toan ngudi bénh va quyén loi ctia ngudi bénh, vién chirc, ngudi
lao dong.
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Piéu 12. Quyén va nghia vu ciia vién chirc bi xem xét ky luat

- Puogc thong bao béng van ban vé noi dung, thoi gian, dia diém kiém
diém, hop Hoi dong ky luat va quyén, nghia vu lién quan.

- Pugc trinh bay ban tir kiém diém, giai trinh, cung cap tai liéu, ching ct,
ngudi lam chimg; duoc dé nghi xem xét tinh tiét giam nhe, nguyén nhan khach
quan, diéu kién thuc hién nhiém vuy.

- Buoc tiép can, sao chup tai li¢u trong pham vi phap luat cho phép; dugc
bao v¢ thong tin ¢4 nhan, bi mat doi tu, bi mat nguoi bénh, bi mat chuyén mon
theo quy dinh.

- C6 nghia vu tham gia hop klem diém, hop Hoi dong ky luat theo gidy
triéu tap; trung thuc khai bao, cung cap tai liéu, phdi hop xac minh; khong tiéu
huy, stra chira, 1am sai 1éch chung ctr.

- C6 quyén khiéu nai quyét dinh ky luat hoic hanh vi hanh chinh trong
qua trinh xir 1y ky luat theo Luat Khiéu nai va quy dinh phap luat lién quan.

Piéu 13. Trach nhiém cia Cﬁng doan, cip 1y, cac bd phan phdi hop

- Cong doan tham gia bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh dang cua vién
chtic; giam sat tinh khach quan, minh bach ciia quy trinh; phat biéu y kién tai
cudc hop theo thanh phan duoc moi.

- Cap uy phdi hop xem xét d6i véi vién chic 1a dang vién hodc vu viée
lién quan dén trach nhiém chinh tri, dao duc, 16i séng;

Chuong IV
QUY TRINH CHI TIET XU LY KY LUAT VIEN CHUC

Pi¢u 14. Buéc 1 - Tiép nhéan thong tin, phat hién dau hiéu vi pham

- Nguon thong tin vé dau hiéu vi pham bao goém: bién ban cia
khoa/phong; phan anh ctia ngudi bénh, nguoi nha nguoi bénh, dong nghiép; két
qua kiém tra ndi bo; két luan thanh tra, kiém tra, kiém toan; vin ban cua co quan
co tham quyén; ho so chuyén mon; dir licu chdm cong, truc, camera, hé théng
phan mém; don khiéu nai, t6 cio hoic ngudn hop phap khac.

Khi phéat hién ddu hiéu vi pham, nguodi ding dau khoa/phong hodc ca
nhan dugc giao nhi€ém vu thuc hién:

- Lap bién ban sy viéc hoac bao cdo nhanh, ghi ré thoi gian, dia diém,
nguoi lién quan, dién bién, hau qua ban dau, tai liéu kém theo va nguoi ching
kién néu co.

- Ap dung bién phap can thiét dé bao dam an toan nguoi bénh, an toan
tai san, bao mat thong tin, duy tri hoat dong binh thuong ctia don vi;

- Chuyén hd so ban déu vé Phong T6 chiic - Hanh chinh va bao cédo Ban
Giam déc trong thoi han som nhét, dic biét ddi véi vu viée ¢ nguy co khiéu
nai, to cdo, anh huong nguodi bénh, tai chinh, tai san, uy tin don vi.

- Pdi véi vu vide cép bach, nghi€ém trong hodc co d4u hiéu toi pham,
ddng thoi bao cao ngay Giam ddc dé chi dao bao vé hién trudng, bao quan
chtng ctr va lién hé co quan chirc nang khi can.
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Piéu 15. Buéc 2 - Lap, tiép nhan va kiém tra ho so ban diu

Phong T6 chtrc - Hanh chinh tiép nhan hd so ban ddu, md Phiéu theo ddi
vu viée va kiém tra tdi thiéu cac noi dung sau:

- Thong tin vién chuc: ho tén, chitc danh nghe nghiép, vi tri vi¢c lam,
khoa/phong, hop dong lam viéc, chiic vu quan 1y néu co, tinh trang dang vién
néu lién quan.

- M6 ta hanh vi bi phan anh hodc bi phat hién; thoi gian, dia diém, d6i
tuong bi anh huong, hau qua ban dau.

- Danh muc tai li¢u, chung ctr kém theo: bién ban, bao cdo, don thu, hd
so chuyén mon, bang chim cong, bang truc, hinh anh, video, dit li¢u phﬁn mém,
két luan chuyén mén, quyét dinh xt phat, vin ban ctia co quan c6 thAm quyén.

- Panh gia so bo thim quyén, thoi hiéu, thoi han, nhu cau xac minh.

Néu hd so chwa du théng tin, Phong T6 chirc - Hanh chinh yéu cau
khoa/phong bd sung bang van ban, néu 1o tai liéu can bd sung va thdi han thyc
hién. Khong tham muu hop ky luat khi ho so chua du can cu tbi thiéu dé xac
dinh hanh vi, ngudi vi pham va tai li¢u chiing minh.

Piéu 16. Bude 3 - Xac minh vu viée

Tuy tinh chat vu viée, Giam ddc quyét dinh giao phong T chirc - Hanh
chinh xac minh hogc thanh lap T6 xac minh. Pbi véi vu viée co yéu td chuyén
mon y té, tai chinh, duoc, thiét bi, cong nghé¢ thong tin, kiém soat nhiém khuén
hodc phéap 1y phirc tap, thanh phan xac minh phai c¢6 bo phan chuyén mén phu
hop.

Noi dung xac minh bao gdm:

- Lam viéc v&i ngudi phan anh, ngudi chiung kién, nguoi lién quan va
vién chirc bi phan 4nh; 14p bién ban ting budi 1am viée, co chir ky cia nguoi
tham du.

- Pbi chiéu ho so, dir liéu, quy trinh, quy ché, phan cong nhiém vu, lich
trure, ho so bénh an, s6 sach, chung tir, dir lidu dién tir va céc tai liéu khac.

- Xac dinh hanh vi, 164, nguyén nhan, hau qua, thiét hai néu co; phan biét
16i c4 nhan voi 18i hé thong, 151 t6 chire, thiéu quy trinh, thiéu diéu kién lam viéc
hoac rui ro khach quan.

- Pé xuét c6 hay khong c6 can ctr t6 chtc kiém diém; c6 can hoi dong
chuyén mén hoic bao cdo cip co tham quyén.

Két thiic xac minh, T6 xac minh lap Béo cdo xac minh. Bao cdo phai néu
rd can cu phap ly, tai liGu da thu thap, ndi dung da duoc ching minh, ndi dung
chua du cin ctr, y kién cua cac thanh vién va dé xuét budc tiép theo.

Piéu 17. Budc 4 - Xir Iy buée diu ddi véi vu viée lién quan chuyén
mén y té
Phong T6 chtic - Hanh chinh phéi hop cac khoa/phong lién quan tham
muu Giam déc thyuc hién:
- T6 chtic hop chuyén mén hodc hoi chan, danh gia ho so bénh 4n, quy
trinh chuyén mon, diéu kién thyc té tai thoi diém xay ra vu viéc.
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- Thanh 1ap Hoi ddng chuyén mén hoic to chuyén mén theo thim quyén
dé phan tich nguyén nhan, mirc d6 sai sot, yéu t6 khach quan, yéu to hé thong va
bién phap khic phuc.

- B4do quan hd so bénh &n, phiéu chi dinh, phiéu theo doi, phiéu cham
soc, thude, vat tu, nhat ky thiét bi, dit liéu phﬁn mém, hinh anh, bién béan giao
nhan, két qua xét nghi¢m, chan doan hinh anh lién quan.

Picu 18. Buéc 5 - Thong bao va yéu ciu vién chirc 1am ban tu Kiém
diém

Khi ¢6 cin ctr xem xét trach nhiém ky luat, Phong T6 chtrc - Hanh chinh
tham muu ban hanh Thong bao vé viéc kiém diém vién chirc. Thong bao phai
gui truc tiép hoic theo phuong thirc hop 18 dén vién chirc va khoa/phong noi
vién churc cong tac.

Thong bao phai néu ro:

- Hanh vi hodc ndi dung bi xem xé&t; thoi gian, dia diém xay ra; tai li¢u,
chtng ctr chinh; quyén va nghia vu ctia vién chuc.

- Yéu ciu vién chirc 1am ban tu kiém diém, giai trinh, cung cép tai liéu,
chtng ctr, dé& xuét ngudi 1am chimg hodc nguoi bao vé quyén, loi ich hop phap
néu co.

- Thoi han ndp ban tu kiém diém va hau qua phap 1y cta viéc khong ndp,
khong tham dy hop theo gidy triéu tap hop 18.

Truong hop vién chirc khong ndp ban tu kiém diém, tir chdi ky nhan
thong bao hodc khong hop tac, phai lap bién ban, co6 nguoi ching kién hoic
chtimg c&r chuyén phat hop 1&. Viéc khong ndp ban ty kiém diém khong 1am
dirng quy trinh néu da bao dam quyén thong bao, quyén giai trinh theo quy dinh.

Picu 19. Buéc 6 - Hop kiém diém vién chirc tai khoa/phong hoic cip
Trung tim

Cudc hop kiém diém nham tao diéu kién cho vién chuc trinh bay, giai
trinh, ty nhan trach nhiém, déng thoi dé tap thé lién quan phan tich khach quan
hanh vi, nguyén nhén, hau qua va dé xuit huéng xt Iy. Thanh phan cudc hop do
Giam ddc hoic nguoi duge Gy quyén quyét dinh tuy vu viée, nhung phai bao
dam co6 dai dién lanh dao don vi, Phong T chitc - Hanh chinh, khoa/phong noi
vién chirc cong tac.

Trinh ty hop kiém diém:

1. Nguoi cha tri cong bd 1y do, thanh phan, ndi dung cudc hop va
nguyén tic lam viéc.

2. Phong T chitc - Hanh chinh hodc bd phan duogc giao bao cao tom tat
vu viée, tai lidu, két qua xac minh.

3. Vién chic doc ban tu kiém diém, trinh bay giai trinh, cung cap tai
lidu, ching ct, y kién vé tinh tiét giam nhe, ting ning hodc yéu t6 khach quan.

4. Nguoi tham dy phat biéu y kién; noi dung phat biéu phai tap trung
vao vu viéc, khong xiuc pham danh dy, nhan pham, khong quy chup ngoai tai
ligu.
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5. Nguoi chu tri két luan noi dung chinh cta cudc hop, xac dinh dé xuit
chuyén Hoi dong ky luat hodc dé xuat khong xem xét ky luat néu chua du cin
cu.

6. Thu ky 1ap bién ban day du, c6 chir ky cua nguoi chi tri, thu ky, vién
chtrc va dai dién thanh phan tham du. Truong hop vién chtc khong ky bién ban
thi ghi 18 Iy do va c¢6 x4c nhan ctia ngudi ching kién.

Truong hop vién chire d3 dugce triéu tap hop 1é nhung vang mit, phai 1ap
bién ban Véng mat. Viéc triéu tap lai va xu Iy truong hop Véng mat thuc hién
theo quy dinh.

Piéu 20. Budc 7 - Thanh 1ap Hoi dong ky luat

Khi thudc truong hop phai thanh 1ap Hoi ddng ky luat, phong T6 chirc -
Hanh chinh tham muu Giam dbc ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong ky
luat. Thanh phﬁn Ho1 déng thuc hién theo quy dinh, bdo dam tinh khach quan,
khong bé tri ngudi co lién quan truc tiép dén hanh vi vi pham hodc nguoi dang
bi khiéu nai, td céo c6 lién quan tham gia.

Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong ky luat phai néu rd:

- Ho tén, chirc vu ting thanh vién Hoi déng; Chu tich Ho1 déng; thu ky
Hoi dong.

- Nhiém vu cua Hoi déng: nghién ctru hd so, to chirc hop, thao luan, bo
phiéu kin, kién nghi hinh thirc ky luat hoic kién nghi khong ky luat.

- Trach nhi€ém bao mat thong tin, bdo quan ho so.

- Thoi han thyc hién nhiém vy va ché d6 bao céo Giam déc.

Thanh vién Hoi dong phai nghién ctru ho so trudce cudc hop. Néu phat
hién thiéu ho so hodc can ct phap 1y chua 3, thanh vién c¢6 quyén dé nghi Chu
tich Hoi dong yéu cau bd sung, 1am 6 trudce khi hop.

Piéu 21. Buwéc 8 - Chuén bi hop Hoi ddng ky luat

Phong To chirc - Hanh chinh gui gidy triéu tap hodc thong bao hop Hoi
d6ng ky luat cho vién chirc va thanh vién Hoi dong theo thoi han phap luat quy
dinh. Ho6 so chuan bi hop gém:

- B4o cdo xac minh; ban tu kiém diém; bién ban hop kiém diém; tai liéu,
chtng cir lién quan; phiéu kiém tra thoi hiéu, thoi han; du kién cin ct phéap 1y ap
dung.

- Danh muyc tai liéu ho so ky luat; du thao chuong trinh hop; mau phiéu
biéu quyét, bién ban kiém phiéu, bién ban hop Hoi dong.

- Tai liéu chuyén mon hodc két luan hoi dong chuyén mén d6i voi vu
viée lién quan dén kham bénh, chita bénh, tai bién y khoa, sai s6t chuyén mon
hodc bao hiém y té.

- Tat liéu chiing minh vi¢c triéu tap hop I¢, chuyén phat van ban, thong
bao cho vién chirc va thanh phan lién quan.

Truong hop vién chirc dé nghi bd sung tai lidu, moi ngudi bao vé quyén
logi, mo1 nguoi lam ching hoac dé nghi hoan hop vi 1y do chinh dang, Chu tich
Hoi dong xem xét, quyét dinh theo quy dinh phap luat va ghi nhan vao hd so.
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Diéu 22. Buwéc 9 - Hop Hji dong ky luat

Cudc hop Hoi dé)ng ky luat phai dugc td chirc nghiém tic, doc 1ap, khach
quan. Noi dung hop phai dugc ghi bién ban day du. Khong ghi am, ghi hinh,
phat tan thong tin cudc hop khi chwa duoc ngudi co thim quyén cho phép, trir
trudong hop phap luat c6 quy dinh.

Trinh ty hop Hoi dong ky luat:

1. Chu tich Hoi dong tuyén bé 1y do, gidi thiéu thanh phan, kiém tra diéu
kién hop, cong bd quyén va nghia vu ctia vién chic.

2. Thu ky Ho1 déng bao c4o ho so vu viéc, qua trinh xac minh, két qua
hop kiém diém, tai liéu chting cu, tinh tiét tang nang, giam nhe, thoi hiéu, thoi
han xu ly.

3. Vién chuc trinh bay y kién, tu bao chita, bd sung tai liéu, chung c;
nguoi bao vé quyén va loi ich hop phap trinh bay ¥ kién néu co.

4. Hoi déng dat cau hoi, lam rd nd1 dung con mau thuan; nguoi lién quan,
nguoi 1am ching trinh bay néu duge moi.

5. Ho1 dong thao luan kin vé hanh vi vi pham, cin ctr phap ly, mirc do 161,
hau qua, tinh tiét ting ning, giam nhe va hinh thirc ky luat du kién.

6. HO1 dong bo phleu kin kién nghi hinh thuc ky luat hodc kién nghi
khong xtr 1y ky luat; 1ap bién ban kiém phiéu.

7. Chu tich Hoi dong cong bd két qua kién nghi ctia Hoi dong trong
pham vi phu hop va két luan cudc hop.

Bién ban hop Hoi dong phai thé hién rd dién bién chinh, ¥ kién thanh
vién, két qua bo phiéu, kién nghi cua Hoi déng. Bién ban, phiéu biéu quyét, bién
ban kiém phiéu 13 thanh phan bat budc cta ho so ky luat.

Piéu 23. Buéc 10 - Ban hanh quyét dinh ky luat hodc két luin khong
ky luat

Sau cugc hop Ho1 dong ky luat, Phong T6 chirc - Hanh chinh hoan thién
hd so trinh Giam dc xem xét. Nguoi ¢6 tham quyén quyét dinh hinh thirc ky
luét theo quy dinh phép luat.

Quyét dinh ky luat phai c6 cac ndi dung chu yéu:

- Thong tin vién chac bi ky luat: ho tén, chirc danh nghé nghiép,
khoa/phong, chirc vu néu co.

- Hanh vi vi pham, thoi gian, dia diém, cin cr xac dinh vi pham, quy dinh
bi vi pham.

- Hinh thtrc ky luat, hiéu luc thi hanh, hau qua phap 1y kém theo néu phap
ludt quy dinh.

- Trach nhiém t6 chtrc thye hién, luu hd so, thong bao cho co quan, td
chtrc, c4 nhan c6 lién quan theo phan cap.

- Quyén khiéu nai, thoi han khiéu nai theo Luat Khiéu nai.

Truong hop khong du cin ctr xir 1y ky luat, Giam ddc ban hanh thong béao
hogc ket luan khong xr 1y ky luat, néu 13 1y do.
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Diéu 24. Buéc 11 - Cong bd, giao nhin va té chire thue hién quyét dinh
- Quyét dinh ky luat phai duoc giao cho vién chirc bang hinh thirc phu hop,
c¢6 ky nhan hodc chimg ctr chuyén phat hop 16. Néu vién chtrc khong nhan, phai
1ap bién ban va thuc hién gui theo dia chi lién hé hodac phuong thic hop phéap
khac.

- Phong T6 chuc - Hanh chinh giri quyét dinh dén khoa/phong noi vién
chue cong tac, b phan tai chinh, ké toan, bd phan quan 1y ho so, co quan cap
trén néu thudc dién bdo cdo va cac bo phan lién quan theo pham vi can thiét.

- Khoa/phong noi vién chirc cong tac ¢ trach nhiém to chirc thyc hién noi
dung lién quan dén phan coéng nhiém vy, quan 1y sau ky luat, theo ddi chéap
hanh, giao duc, phong ngtra tai pham.

- Viéc cong khai hodc thong bao trong don vi chi thuc hi¢n trong pham vi
can thiét, bao dam quyén riéng tu, danh du, nhan phém cua vién chirc va bi mat
cuia nguoi bénh, bi mat cong tac.

Piéu 25. Buéc 12 - Theo doi sau ky luit, x6a ky luit va quan 1y ho so

Phong T6 chic - Hanh chinh theo d6i thoi gian chap hanh ky luat, hau qua
phap ly, viéc danh gia, xep loai, quy hoach, b6 nhiém, nang luong, thi dua, dao
tao, boi dudng va cac ché do khac theo quy dinh phap luat. Viéc xoa ky luat,
cham dirt hiéu luc ky luat hodc cap nhat hd so thuc hién theo quy dinh.

Khong duoc tlep tuc st dung quyet dinh ky luat da hét hiéu lyc hoic da
dugc x6a ky luat dé 1am can ctr han ché quyén loi ctia vién chirc, trir trudong hop
phép luat c6 quy dinh khac.

Chuong V
QUY TRINH PAC THU POI VOI MOT SO NHOM VI PHAM

Piéu 26. Vi pham veé thoi gio 1am viée, trwe, tw y nghi viéc

Hb so bat budc toi thiéu gdm bang chdm cdng, bang phan cong tryuc, lich
lam viéc, van ban giao nhiém vy, bié€n ban Véng mat, gidi trinh ctia vién chirc.

- Phai xdc minh 1y do V'Eing mat, tinh trang dm dau, tai nan, su kién bat
kha khang, viéc thong bao nghi, nguoi nhan thong bao va quy dinh nodi bo vé
nghi phép, doi truc.

- Khong két luan tu y nghi viéc khi chua dbi chiéu day du ho so nghi
phép, gidy ra vién, gidy ching nhan nghi viéc huong bao hiém x4 hoi, 1énh diéu
dong, phan cong truc hoac dir liu lién quan.

- Péi véi truong hop bo truc, bo vi tri lam anh hudng cép ctru, diéu trj, an
toan nguoi bénh, phai ¢6 ¥ kién cta khoa/phong chuyén mon vé hau qua va bién
phap khic phuc.

Piéu 27. Vi pham quy ché chuyén mén, quy trinh ky thuit, sw c6 y
khoa

Pay la nhém vu viéc cé nguy co khiéu nai, to céo, tranh chap va trach
nhiém bdi thudng cao; phai xir 1y theo nguyén tic than trong, dua trén ho so
chuyén mon va két luan chuyén maén.
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- Thu thap dﬁy du hd so bénh 4n, y 1énh, phiéu cham soc, phiéu theo doi,
phi€u chi dinh, két qua can 1am sang, bién ban hi chan, bién ban phau thuat/thu
thuat, phi€u st dung thudc, vat tu, nhat ky thiét bi va céc tai li¢u lién quan.

- Xac dinh quy trinh/hudéng din chuyén mén 4p dung tai thoi diém xay ra
vu viéc; dieéu kién nhan lyc, trang thiét bi, thudc, vat tu; tinh trang nguoi bénh;
dién bién khach quan; quyét dinh chuyén mon cua c4 nhan va é-kip.

- Phan biét tai bién y khoa, bién chung, rii ro nghé nghiép, 15i hé théng
v6i 161 vi pham nghia vu cua vién chire. Chi xem xét ky luat cd nhan khi chung
minh dugc hanh vi vi pham, 161 va quan hé vd1 hau qua theo quy dinh.

- Khi ¢6 khi€u nai cua ngudi bénh hodc ngudi nha nguoi bénh, viéc cung
cap thong tin phai thong nhat dau moi, ding tham quyén, bao vé bi mat nguoi
bénh.

Diéeu 28. Vi pham lién quan bdo hiém y te, tai chinh, tai sian, dau thau,
mua sam

Péi voi vu viée lién quan tai chinh, ké toan, vién phi, bao hiém y té, dau
thau, mua sam, thudc, vat tu, tai san cong, hd so phai c¢6 y kién chuyén mén cia
bo phan phu trach va tai liéu ddi chiéu rd rang.

- Ho so gom chimg tir, hoa don, phiéu thu, phiéu chi, bang ké, dir ligu
phan mém, ho so thanh toan BHYT, phi€u linh, phiéu xuat, bién ban giao nhan,
hop dong, phu luc, bién ban nghiém thu, bao c4o giai trinh.

- Phai xac dinh thiét hai thuc té, nguy co xudt toan, trach nhiém ca nhan,
trach nhiém tap thé, 161 quy trinh, 161 phan mém hodc 161 hé thong trude khi dé
xuat ky luat.

- Viéc thu hdi, boi thudng, hoan tra, khic phuc hiu qua tai chinh thuc hién
theo quy dinh riéng.

Picu 29. Vi pham dao dirc nghé nghiép, quy tic ing xir, phan anh cia
ngwoi bénh

- Phai tiép nhan phan anh khach quan, ghi nhan thoi diém, ndi dung,
nguoi phan anh, nhan ching, hinh anh, &m thanh, camera, ho so lién quan; tranh
két luan chi dya vao phan &nh mdt chiéu.

- T6 chic xac minh voi nguoi phan anh, vién chire bi phan anh, nguoi
chtng kién, 1anh dao khoa/phong; dbi chiéu quy tic tng xir, quy ché giao tiép,
quy trinh tiép nhan va giai quyét phan anh.

- Truong hop phan anh c6 d4u hiéu nhiing nhiéu, tiéu cuc, nhan tién, qua,
loi ich khong dung quy dinh thi phai bao cdo Giam ddc, bao vé ngudi phan anh
va phéi hop bd phan phong, chong tham nhiing, tiéu cuc theo quy dinh.

- Truong hop phan anh khéng du can cu, phai c6 két luan 1 rang, tranh
lam anh hu:ong danh dy, uy tin vién chuc; dong thdi van cé thé rat kinh nghiém
vé giao tiép, giai thich, thai d6 phuc vu néu can.
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Chuwong VI
KIEM SOAT HO SO, BIEU MAU VA CHUNG CU PHAP LY

Pi¢u 30. Thanh phin ho so ky luat

HO so ky {u;ﬁt dugc 1ap thanh 01 bo chiph, déph sb but luc, 1ap muc luc va
lugu tai Ph(‘mg T6 chirc - Hanh chinh theo ché dd ho so vién chuc. Tuy vu viéc,
ho so gdm:

- Bién ban sy viéc, bao cdo vi pham, don thu, phan anh, két luan kiém
tra/thanh tra hodac van ban cua co quan c6 tham quyén.

- Tai liéu chimg minh hanh vi vi pham: hé so chuyén mén, bang tryc,
bang cham cong, chu’ng tir, dit liéu phan mém, camera, hinh anh, tin nhin cong
vu, bién ban lam viéc.

- Quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh hodc van ban phin cong xac minh;
bao cao xac minh; bi€n ban lam viéc vdi cac bén lién quan.

- Thong bao yéu cau kiém diém; ban tu kiém diém, giai trinh cta vién
chtrc; tai li€u, chung ctr do vién chirc cung cap.

- Bién ban hop kiém diém; danh sach thanh phﬁn tham du; tai liéu chung
minh viéc triéu tdp hop I&.

- Quyét dinh thanh lap Ho1 dong ky luat; glay triéu tap hop Hoi dong; bién

ban hop Hoi dong; phiéu biéu quyét; bién ban kiém phiéu.

- Quyet dinh ky 1ua:c hodc két luan khong ky luat; tai li€u giao nhan, cong
bo, to chirc thuc hién quyét dinh.

- H6 so khi€u nai, t6 cdo, giai trinh sau ky luat néu co.
- Céc tai liéu khéc co lién quan.
DPicu 31. Yéu cau vé chirng cir va bao quan chirng cir

- Tai liéu gidy phai 13 ban chinh hoic ban sao c¢6 xac nhan cta bd phan
quan 1y hd so. Tai liéu dién tir phai c6 thong tin ngudn, thoi diém trich xut,
nguoi trich XUuét, phuong thirc luu, ma t€p hodc xac nhan ctiia by phan cong nghé
thong tin néu can.

- Camera, hinh énh,, am thanh, dir liéu phﬁr} mém phai dugc sao luu kip
thoi dé€ tranh bi ghi d¢, mat dir liéu. Viéc trich xuat phai 1ap bién ban va chi su
dung trong pham vi xtr Iy vu viéc.

- Khong tay xoa, stra chita, hop thirc héa ho so. Truong hop phat hién ho

so c6 stra chita, bo sung sau sy viéc, phai xac minh rd thoi diém, nguoi thuc
hién, 1y do va anh hudng dén gia tri chimg cu.

- Tai liéu chira bi mat nguoi bénh, bi mat nha nudce, bi mat cong tac, div
liéu c4 nhan phai dugc niém phong, gidi han ngudi ti€p can va st dung ding
muc dich.
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Piéu 32. Kiém soat thé thirc, ky thuit trinh bay viin ban

- Vian ban trong ho so ky ludt phai ghi diy du tén co quan, sb, ky hiéu,
ngay thang, trich y€u, can ctr, ndi dung, noi nhan, chir ky, ho tén, chirc vu nguoi
ky theo quy dinh vé cong tac van thu.

- Bién ban phai ghi day du thoi gian bat dau, két thic, dia diém, thanh
phan, ndi dung, dién bién chinh, ¥ kién cua nguoi tham du, két ludn, chit ky cua
nguoi chu tri, thu ky va ngudi tham du chu yéu.

-Gidy triéu tap, thong bao phai ghi ro héu qua cua viée vang mit khong 1y
do chinh dang; luu chiing ctr giao nhan, chuyén phat, thu dién tr cong vu hoac
hinh thire hop 1€ khac.

- Quyét dinh ky luat phai vién dan dung can cir phap ly, ding hanh vi vi
pham, dang hinh thirc ky luat, dung tham quyén va néu rd quyén khiéu nai.

) Chuong VII
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 33. T6 chirc thue hién

Truong cac khoa, phong c6 trach nhiém quan triét vién chirc thugc pham
vi quan ly; khi phat hién dau hi€u vi pham phai thuc hién dung quy trinh.

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khan, vuong maic, cac khoa, phong

va vién churc phan anh bang van ban vé Phong T6 chtrc - Hanh chinh d¢ tong
hop, tham muu Giam doc xem xét stra doi, bo sung Quy trinh cho phu hop./.
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	Lê Thị Bích Ngọc<ngocltb_pc@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-06-18T08:06:57+0700


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-06-18T08:36:55+0700
	Gia Lai
	TRUNG TÂM Y TẾ PHÙ CÁT<phucat@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-06-18T08:37:01+0700
	Gia Lai
	TRUNG TÂM Y TẾ PHÙ CÁT<phucat@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-06-18T08:37:07+0700
	Gia Lai
	TRUNG TÂM Y TẾ PHÙ CÁT<phucat@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-06-18T08:37:24+0700
	Gia Lai
	TRUNG TÂM Y TẾ PHÙ CÁT<phucat@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-06-18T08:37:29+0700
	Gia Lai
	TRUNG TÂM Y TẾ PHÙ CÁT<phucat@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-06-18T08:37:35+0700
	Gia Lai
	TRUNG TÂM Y TẾ PHÙ CÁT<phucat@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-06-18T08:39:14+0700
	Gia Lai
	TRUNG TÂM Y TẾ PHÙ CÁT<phucat@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




