SO Y TE TINH GIA LAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

ITRUNG TAM Y TE PHU CAT Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 24 /BC-TTYT Phu Cat, ngay 27 thang 01 nam 2026
BAO CAO

Két qua tw kiém tra, danh gia chat lwong bénh vién
va khdo sat sy hai long nguoi bénh, nhan vién y té nam 2025

Kinh giri: S6 Y té tinh Gia Lai

Cin ctr Quyét dinh s6 3652/QD-BYT ngay 03/12/2024 ciia B Y té vé viéc ban
hanh néi dung kiém tra, danh gia chat luong bénh vién va khao sat su hai long nguoi
bénh, nhan vién y t€ nam 2024 - 2025;

‘ Cén cu Cong Vénvsé 139/SYT-NVY ngay 09/01/2025 cua So' Y té tinh Gia Lai
vé viéc hudng dan tu kiérp tra, danh gia chat luong bénh vién va khao sat sy hai long
nguoi bénh, nhan vién y t€ nam 2025;

Cin ctr K& hoach s0 11/KH-SYT ngay 19/01/2026 ciia S¢' Y té tinh Gia Lai vé
viéc Kié,m tra, danh gia chat lugng bénh vién va khdo sat sy hai long nguoi bénh, nhan
vién y t€ nam 2025;

Trung tdm Y té Phu Cat bao cao két qua tu kiém tra, danh gia chét lugng
bénh vién va khao sat su hai long nguoi bénh, nhan vién y t€ nam 2025, cu thé
nhu sau:

I. THONG TIN HANH CHINH

Tén bénh vién: Trung tim Y té Phu Cat

Dja chi: S6 12, dudng 3/2, x& Phu Cat, tinh Gia Lai.

Bénh vién hang: III, Cap chuyén moén ky thuat: Co ban

Ho va tén Giam d6c bénh vién: Tran Thiic Kha.

Ho va tén thu ky: Truong Van Cong. Di¢n thoai lién hé: 0988 442 358.

Dia chi Email: ttytphucatgialai@gmail.com.

1. Thanh phan Poan kiém tra

- Truong doan: Ong Tran Thic Kha, Giam doc Trung tim Y té.

- Thu ky: Ong Truong Vian Cong, Truéng phong KH-NV-BD.

, Cung cac thanh vién cua Poan tu kiém tra du’qq thanh lap theo Quyét dinh
sO 27/QD-"1:TYT ngay 15/01/2()26 cua Trung tam Y t€ Phu Cat vé viéc thanh 1ap
Poan tu kiém tra, d,énh gia chat luong bénh vién va khao sat sy hai long nguoi
bénh, nhan vién y t€ nam 2025.

2. Thoi gian kiém tra: Ngay 21/01/2026 dén 26/01/2026.

3. Pia diém kiém tra: Tai tat ca cac khoa, phong ctia Trung tim Y té.

4. Ndi dung kiém tra

- Tiéu chuén chat lugng co ban ddi véi })énh vién theo Thong tu b 35/TT-
BYT ngay 16/11/2024 cta B6 truong BO Y te;
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- B tiéu chi danh gia chat lugng bénh vién ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 6858/QP-BYT ngay 18/11/2016 ctia BO Y té;

- Quyét dinh sb 3652/QD-BYT ngay 03/12/2024 ctua BO Y té vé viéc ban
hanh noi dung kiém tra, danh gia chat luong bénh vién va khao sat sy hai long
ngudi bénh, nhan vién y té nim 2024 - 2025.

- Khao sat hai long nguoi bénh: mau phiéu sb 1, 2 khao sat hai 1ong ngudi
bénh ndi tra, ngoai tru theo Quyét dinh s6 56/Qb-BYT ngay 08/01/2024 ctua Bo
Y té ban hanh Hudng dan vé phuong phap do ludng hai long cia ngudi dan d6i
voi dich vuy té cong giai doan 2024-2030;

- Khao sat hai long nhan vién y té: mau phiéu s6 3 theo Quyét dinh s
3869/QP- BYT ngay 28/8/2019 ciia Bo Y té.

II. TOM TAT KET QUA TU KIEM TRA CHAT LUQNG BENH
VIEN

1. No6i dung 1: Thong tin, sd liéu hoat dong bénh vién trong 12 thang
(chuyén mon, tai chinh, nhan luc, t6 chirc, danh muc ky thuat, danh sach nguoi
hanh nghé, danh muc trang thiét bi, str dung thube 12 thang, bao cao mo hinh bénh
tat ICD-10).

Trung tam nhap s6 lidu, két qua thyc hién déy du cac ndi dung trén phﬁn
mém Kiém tra danh gia chat lugng bénh vién www.qlbv.vn/ktbv (nova.qlbv.vn -
Budc 2).

Diém Bénh vign tw chdm néi dung 1: 30/30 diém.

2. Ndi dung 2: Panh gia chat luong bénh vién

2.1. Tiéu chuan chat lugng co ban ddi v6i bénh vién (ban hanh kem theo
Thong tu s6 35/2024/TT-BYT ngay 16/11/2024

Nhap day du thong tin, dat toan b cac ti€u chuan va thiéu bang chirg minh
hoa trén phan mém:https://chatluongbenhvien.vn/kiem-tra (Budc 4)

Diém Bénh vign tw cham ndi dung 2.1 la: 20/50 diém

‘ 22 Bo tiéy chi chat luong bénh Yién Viét Nam phién ban 2.0 (da nhap trén

phan mém: Kiém tra danh gid chat lugng bénh vién www.qglbv.vn/ktbv
(nova.qlbv.vn -Budc 5).

. Két qua Két qua B
TT Noi dung nim 2024 nim 2025 So sanh
Toéng s6 cac tiéu chi Tuong
1 , . s 79 79 d
dugc ap dung danh gia uong
Ty 1€ ti€u chi 4p dung so Tuong
2 | Vi 80 tiéu chi 98,8 98,8 duong
Tong s6 diém céc tiéu Tang
3 chi ap dung 242 247 05 diém
Piém trung binh chung Tang
4 | cua céc tiéu chi 311 3,16 0,05



http://www.qlbv.vn/ktbv
http://www.qlbv.vn/ktbv

Cu thé:
Noi dung | Murc 1 Mirc 2 Mirc3 | Miec4 | Mirc5 | Tong cong
Nam 2025 0 15 40 23 01 79
Ty 1€ % 0% 18,99% 50,63% | 29,11% 1,27 100
Nam 2024 0 19 37 22 01 79

(Chi tiét phu luc dinh kém)

* Chi tiéu phan du:

Trong nam 2026, ngoai ‘ViéC duy tri cac muc dat dugc trong ndm 2025 bénh
vién da dua ra 08 chi ti€u di€u chinh 08 ti€u chi 1én muc (2 Ién 3: 05 tiéu chi, 3
1€n 4: 03 ti€u chi).

* Két qua thyc hién nim 2025

Trong nim 2025 ting diém 08 tiéu chi (04 tiéu chi murc 2 1én murc 3, nang
04 tiéu chi mirc 3 1én muc 4) nhung ciling giam 03 diém cua tiéu chi so v6i ndm
2024, ket qua tong cong tang 05 diém, nang s6 diém 1én thanh 247 (co hé so 1a
269 diém) trung binh la 3,16. Cu thé:

- Nang 04 tiéu chi mirc 2 1én mic 3

~+ ALI Nguoi bénh dugc chi dan o rang, don tiép va huéng dan khoa hoc,

cu thé

+BI1.1. Xay dung }{é hoach phat j[rién nhan lycy té tong thé va hang nam:
Co ban ké hoach phat trién nhan lyc y t€ tong thé va hang nam.

+ B4.1. Xay dung ké hoach phat trién bénh vién: Cong bd cong khai ban ké
hoach da xay dung cho nhan vién y te.

+ D1.1.Thiét 1ap hé théng quan 1y chit lugng bénh vién

- Nang 04 ti€u chi mtrc 3 1én muc 4

+ A2.3. Nguoi bénh dugce cung cép vat dung c4 nhan déy du, sach s&, chat
luong tot

+ A4.1. Ngudi bénh duoc cung cap thong tin va tham gia vao qué trinh diéu

tri

+ C7.4. Nguoi bénh duoc hudng dan, tu van ché d6 an phu hop véi bénh 1y

+ E1.2. Hoat dong truyén thong vé strc khoe sinh san, strc khoe ba me, tré
em

Pong thoi trong nam 2025 ¢ giam 03 diém so v6i nim 2024 & cac tiéu chi
sau:

+ Al.5. Nguoi bénh duoc lam cac thu tyc dang ky, kham bénh theo dung
thtr tu bao ddm tinh cong bang va muc uvu tién (may bdc so ty dong hong).
+ A3.2. Nguoi bénh dugc kham va diéu tri trong khoa, phong gon gang,
ngan nap (chua trang bi tu c6 khoa cho nguoi bénh sir dung).
+ B2.3. Bénh vién duy tri va phat trién bén viing chat luong ngudn nhan
luc (trong nam khong cé bac si dugc tuyén dung mai).
Diém Bénh vign tw chdm néi dung 2.2 la: 3,16 x 100 = 316/500 diém.



4

3. Noi dung 3: Khéo sat hai 1ong nguwoi bénh va nhan vién y té
Poan tu kiém tra, danh gia chét luong bénh vién va khao sat hai 16ng nguoi

bénh, nhan vién y t& nim 2025 (hoan thanh Budc 3 - nhap vao phin mém
https://hailong.chatluongbenhvien.vn), két qua nhu sau:

- Khao sat hai long nguoi bénh noi tra

TT Noi dung K¢ét qua khao sat
1 | Tong diém trung binh tir A-E 4,89
Ty I¢ hai long chung 99,72%
Phan A: Kha ning tiép cin 4,96
Didm EPén BE;SLI rpinh bach thong tin va tha tuc kham 4,92
trung er:h, diéu tri _ _ _
. Phan C: Co s¢ vat chat va phuong ti¢én phuc vu
3 binh A 4,77
theo | DBUOL bénh .
\ Phan D: Théi d¢ ting x1r, nang lyc chuyén moén cua
tung A X 4,98
phén nh?:}n vién y te : _
Phan E: Két qua cung cap dich vu 491
4 | Ty 1€ hai long so v61 mong doi 96,7 %
5 | Ty 1€ ngudi bénh quay tro lai 100 %
6 | Chi sd hai long toan dién 93,33%
7 | Tong s6 phiéu duoc phan tich 30
- Khdo sat hai long ngudi bénh ngoai tru
TT Noi dung Két qua khao sat
1 |Tong diém trung binh tir A-E 4,59
2 | Ty I¢ hai long chung 100
Phan A: Kha ning tiép can 4,55
Phan B: Su n:linh bach théng tin va thu tuc 4.60
i kham bénh, di€u tri ’
Dieém trung |Phan C: Co so vat chat va phuong tién phuc vu
3 | binhtimg |nguoi bénh 4,59
phan ; :
Phan D: Thai do 1’1;r1g xu, nang lyc chuyén mon 450
cua nhan vién y té ’
Phéan E: Két qua cung cip dich vu 4,60
4 |Ty 1€ hai long so v&i mong doi 93,63%
5 |Ty 1€ nguoi bénh quay trd lai 100%
6 | Chi s6 hai long toan dién 100%
7 | Tong s phiéu phan tich 30
- Khao sat hai 1ong nguwdi bénh nhin vién y té
TT Noi dung Két qua khao sat
1 |Ty 1€ hai long chung 99,95%
2 | Chi s6 hai long toan dién 99,51%
3 | Tong diém trung binh tir A-E 4,86
\ Diém trung binh iﬁ%}n A:. Su hé‘iilc‘)‘ng vé m01 truong lam \./iAéC 4,86
theo timg phan ‘Aan B: S}r hai long vé 1anh dao truc ti€p, 4.87
dong nghiép ’



https://hailong.chatluongbenhvien.vn/
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Phan C: Sy hai long vé quy ché noi bo, tién
. | lwong, phic loi 4,86
4 biem t}'ung bl;nh Phan D: Sy hai long vé cong viéc, co hdi hoc
theo timg phén tap va thing tién 4,86
Phan E: Sy hai long chung vé bénh vién 4,87
5 |S& gan bo 1am viéc tai bénh vién lau dai 100%
6 |Muc dd hai long noi chung vé lanh dao bénh vién 100%
7 |Téng sb phiéu phén tich 206

Diém Bénh vién tw chim ndi dung 3 dat 149/150 diém.
4. Noi dung 4: Kiém tra cong tac cap ctru, hdi st tich cuc
_ Hién nay, khoa Cép clru- Hoi stic tich cuc va Chong ddc co 02 bac siva 16

dieu dudng dugc dao tao ve hai suc tich cyc 06 thang.

Diém Bénh vién tw chdm noi dung 4 dat 10/30 diém

5. N¢i dung 5: Kiém tra viéc trién khai cac chi dao khan ctiia Chinh phu,
BoY te

5.1. Dat hen lich kham: Trung tam c6 website: ttytephucat.com.vn, trén
website co tinh nang dat lich hen kham, trong nam s6 cugc dat hen dudi 50% dat
10 diém.

§.2. Trién khaj h(f)’i chan, h(x)’ tro kham, 9hﬁ:a bénh tirvxa: Co ha tﬁng phuc vu
hoi chan tir xa, ¢6 két nd1 vaoi tuyen trén, tuyén dudi: 5 diem

5.3. Trién khai bénh an dién tu: Thyc hién tot, ap dung hoan toan bénh an
dién tir (tir 01/9/2025 trién khai bénh an dién tu thay thé cho bénh an giay): 30
diém

5.4. Cong tac chuyén d6i sd, trién khai so strc khoe dién tir trén ung dung
VNelD, chuyén vién, hen khadm lai cac cong viéc lién quan thuc hién B¢ an 06
cua Thu tudéng Chinh phu

- C6 ki-6t dang ky kham bang can cudc gin chip dién ti: 5 diém

- b4 thyc hién lién thong dir liéu phuc vu Dé an 06/CP: 5 diém

- Bao dam lién thong gidy chimg sinh, bao tir diy du: 5 diém

- ba thuc hién lap phié'uv chan doan nguyén nhan tir vong cho céc trudng
hop tir vong tai bénh vién: 5 diém

5.5. Tinh hinh cung ting thudc, vat tu y té trong bénh vién

bu thude, vat tu y té khong bi gian doan ngué)n cung: 30 diém

5.6. Viéc chap hanh phép lut vé gia dich vu kham bénh, chita bénh

~ a) Cong khai gia: Gia niém yét cong khai, in trén bang treo, gidy, dién tu. ..

dé tra ciru. Cong khai mirc chénh 1¢ch (gitra gia theo yéu cau va BHYT thanh
toan) dat 10 diém

b) Vé 1ap phuong an gia

- Béi véi dich vu do BO Y té quy dinh gia cu thé: tir 01/11/2024 cac co so
m&i thuc hién 1ap Phuong an gia va duoc cip c6 tham quyén quyét dinh gia theo
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Diéu 110 ctia Luat KBCB. Tir 01/11/2024 tré& vé trude thyc hién Thong tu 21, 22:
dat 10 diém

- D6i v6i dich vu KBCB theo yéu cau: Da 1ap Ho so phuong an gia, to chirc
tham dinh dé Thu truéng don vi quyét dinh gia. Thuc hién ké khai gia KBCB theo
yéu cau day du: dat 0 diém

¢) Viéc chap hanh murc gia do co quan c6 tham quyén, nguoi c6 thim quyén
quyét dinh: C6 thuc hién thu dung gia niém yét cho dung d6i tuong: dat 10 diém.

5.7. Thuc hién céc quy dinh vé dinh muc giuong bénh, $6 giuong ké hoach,
thuc ké va céac diéu kién lién quan nhu di¢n tich, co s¢ ha tf?mg, nhan luc... S6
giudng thuc ké vuot dudi 10%: dat 20 diém.

5.8. Thuc hién viéc xép cap chuyén mon k¥ thuat: Bio cdo ding thoi han
va dy du bang chting minh hoa: dat 20 diém

Diém Bénh vign tw chdm néi dung 5 dat 165/210 diém

6. Noi dung 6: Kiém tra viéc phan hoi mot s6 van ban phuc vu cong tac
quan 1y nha nudc

- Cong vin sd 567/KCB-QLCL&CDT ngay 16/04/2024 vé viéc Bao cio
hinh thirc thanh toan vién phi va xin y kién thanh toan khong dung tién mat: dat
10 diém

- Cong vin s6 1575/KCB-QLCL&CPT ngay 27/9/2024 vé viéc Tham gia
g6p v du thao Thong tu quy dinh tiéu chuan chit luong co ban dbi véi bénh vién:
dat 10 diém

- Cong vin s6 1761/KCB-QLCL&CDT ngay 30/10/2024 vé viéc Ra soat
viéc cham diém va tong hop két qua, bao cao xép cap chuyén mén ky thuat: dat
10 diém

Diém Bénh vign tw chim ndi dung 6 dat 30/30 diém



II. KET QUA PIEM TU KIEM TRA

STT Noi dung danh gia Cach tinh Diém t6i da | Piém tu chim
N |- Nhap day du thong tin: 30 diém
| |Thong tin, 50 licu hoat dong| ;0 ihidu: 10 diém 30 diém 30 diédm
bénh vién -
- Khong nhap: 0 diém
2.1. Panh gié tiéu chudn chat luong co ban
- Nhép ddy du thong tin, dat toan bd cac tiéu chuan va ddy du
Danh gid B6 tiéu chi chét lwong | 1 ap day du ong' in, dat toan by cac tiéu chuan va thicu
2 . A bang chung minh hoa: 20 diém
bénh vién N o PR >
- Khong dat mét ti€u chuan bat ky: 0 diém
2.2. Danh gia B tiéu chi chat lugng bénh vién 2.0 7 7
Két qua danh gia mirc chét luong nhan véi 100 (vi du bénh vién 500 diém 316 diém
dat muc 3,6 tuong duong 360 diém)
3.1. Chi 50 ty 1¢ hai long NB ndi tri quy ra so diem tuong tng| 5 4: 49,5 did
theo thang diém 100, chia 2 (lam tron) fem > et
3 Khao sat 'hai long ngudi bénh 3.2.Chisb ty}é hai lbng‘NB ngoai t{'ﬁ quy ra s6 diém tuong tng 50 diém 50 didm
va nhan vién y té theo thang diém 100, chia 2 (1am tron)
3.3. Chl‘ 50 ty 1¢ hal' long NVYT quy ra so diém tuong ung theo 50 diém 49.5 diém
thang diém 100, chia 2 (Iam tron)
Trién khai cong téc hdi sirc tich cuec:
) ) . |- C6 khoa hc:”>i suc tich cuc hoac thémh lap mdi don vi (khoe},
4 Kiém tra cong tac cap ciru, hoi| trung tim) hoi strc tich cuc theo Pe an 3616. Pon vi c6 it nhat ? 7
ste tich cuc nguoi bénh 3 bac sy chuyén khoa cap ciru, hoi suc tich cyc tré 1én. 30 diém| 30 diém 10 diém
- C6 it nhat 2 bac sy dugc dao tao vé hoi stre tich cuc tir 3 thang
trg 1€n 10 diém
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Kiém tra viéc trién khai cac chi
dao khan cua Chinh phu, B Y
te

Chuyén d6i sd, phat trién CNTT, nang cao chit luong KCB
5.1. bat lich hen kham

- C6 4p dung CNTT dat lich hen kham trudc, ty 1¢ ngudi dén
kham str dung dudi 50%: 10 diém

- C6 4p dung CNTT dat lich hen khdm trudc, ty 1& ngudi dén
kham st dung tir 50% dén 75%: 20 diem

- C6 ap dung CNTT dat lich hen kl}ém trude, ty 1€ nguoi dén
kham st dung tir 75% trd 1én: 30 diém

30 diém

10 diém

5.2. Trién khai hoi chan, hd trg kham, chita bénh tir xa

- Co ha tang phuc vu hoi chén tir xa, c6 két ndi v6i tuyén trén,
tuyén duoi: 5 diém

- Phong phau thuat, thi thuat c6 ph}IGng tién phuc vu hoi chén,
ho tro kham, chira bénh tir xa: 5 diém

- Co6 thuc hiér} h(f)i‘chén tr xa, h§ trg khém, chita bénh tir xa theo
dinh ky it nhat 1 1an trong 2 tudn: 10 diém

30 diém

05 diém

5.3. Trién khai bénh an dién tir

- Thyec hién tét, ap dung hoan toan bénh an dién tu: 30 diém

- I§hé, da 4p dung bénh an dién tu cho trén 50% module: 20
diem

- Trung binh, bat dau trién khai ap dung: 10 diém

- Kém, chua trién khai: 0 diém

30 diém

30 diém

5.4. Cong tac chuyén déi s0, trién khai s6 strc khoe dién tir trén
tng dung VNelD, chuyén vién, hen kham lai cac cong viée lién
quan thyc hién Bé an 06 cua Thua tuéng Chinh phu

- C6 ki-6t dang ky kham bang can cude gan chip dién tir: 5 diém
- P4 thyc hién lién thong dit 1iéu phuc vu D& an 06/CP: 5 diém
- Bao dam lién théng gidy chimg sinh, béo tir day du: 5 diém

- P thyc hién 1ap phiéu chan doan nguyén nhan tur vong cho
cac truong hop tir vong tai bénh vién: 5 diém

20 diém

20 diém




9

5.5. Tinh hinh cung tng thudc, vat tu y té trong bénh vién
- b thude, vat tu y té khong bi gian doan ngudn cung: 30 diém

- C6 thiéu, bi gian doan dudi 2 tuan trong nam: 20 diém 30 diém 30 diém
- C6 thiéu, bi gian doan duéi 1 thang trong ndm: 10 diém

- C6 thiéu, bi gian doan tur 1 thang tré 1én: 0 diém

5.6. Viéc chép hanh phap luat vé gia dich vu kham bénh, chira

bénh

a) Cong khai gia:

- Gi4 niém yét cong khai, in trén bang treo, gidy, dién tur... dé

tra ciru

- Cong khai muc chénh 1éch (gitra gia theo yéu cau va BHYT

thanh toén)

(10 diém)

b) V¢ 1ap phuong an gia

- D6i voi dich vu do B0 Y t€ quy dinh gid cu thé: tr 01/11/2024

cac co sO mdi thyc hién 1ap Phuong an gia va dugc cap co tham

quyén quyét dinh gid theo Diéu 110 cua Luat KBCB. Tu , .
01/11/2024 trg vé trude thyc hién Thong tu 21, 22. 40 diém 30 diem

(10 diém)

- Péi voi dich vu KBCB theo yéu cau: + bi lap H@), so phuong
an gia, to chuc tham dinh dé Thu trudng don vi quyét dinh gia

- Thuyc hién ké khai gia KBCB theo yéu cau day du

(10 diém)

¢) Vige c}}ép hanh mire gia do co quan co tham quyén, ngudi co
tham quyén quyét dinh:

- Co thyc hién thu ding gia niém yét cho ding ddi twong (10
diém)

Luu y: néu dat yéu pﬁu toan bg cac ndi dung trong 5.6 cham 10
diém, khong dat cham 0 diém
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5.7. Thyc hién cac quy dinh vé dinh murc giudong bénh, $0
giwdng ké hoach, thuc ké va cac diéu kién lién quan nhu dién
tich, co so ha tﬁng, nhan lyc...

- S6 giwong ké hoach va thuc ké chénh nhau dudi 10%: 20 diém
- S6 giwdng thuc ké vuot trén 10% va da chuan bi day du hd so,
dat yéu cau dé phé duyét bo sung giwdng bénh: 10 diém

- S giudong thuc ké vuot trén 10%, hd so thiéu va chua duogc
phé duyét: 0 diém

20 diém

20 diém

5.8. Thyc hién viéc xép cap chuyén mén ki thuat

- B4o céo dung thoi han va ddy du bang ching minh hoa: 20
diém

- B4o c4o cham thoi han va ddy du bang chimg minh hoa: 10
diém

- Khong bao céo, cham tir 1 thang trd 1én: 0 diém

20 diém

20 diém

Kiém tra viéc phan h6i mot so
6 |van ban phuc vy cong tac quan
1y nha nudc

Ra soat viée cung cap thong tin day du cho cac van ban sau:

- Cong van s6 567/KCB-QLCL&CDT ngay 16/04/2024 vé viée
B4o cao hinh thirc thanh toan vién phi va xin y kién thanh toan
khong dung tién mat: 10 diém

- Cong vin sd 1575/KCB-QLCL&CPT ngay 27/9/2024 vé viée
tham gia gop v du thao Thong tu quy dinh tiéu chuan chét lwong
co ban dbi voi ‘bénh vién: 10 diém

- Cong van sd 1761/KCB- QLCL&CDT ngay 30/10/2024 Ve
viéc Ra soat vige cham diém va tong hop két qua, bao cdo xép
cip chuyén mén k¥ thuat: 10 diém

30 diém

30 diém

TONG DPIEM

720

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Lanh dao TTYT;

- Cac khoa, phong;

- Luu: VT, KH-NV-BD.
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